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NOTE DINTENTION

OBJECTIFS ET CONTENUS :

Ulule et BNP Paribas ont mené une enquéte sur l'entrepreneuriat a impact
pour évaluer les défis et opportunités du secteur, mais aussi les
bénéfices que les entrepreneurs retirent de leur statut spécifique.
L'étude explore la confiance en l'avenir a travers divers aspects comme
les evolutions du marchée, la technologie, et le soutien communautaire.

Ces données aideront a améliorer 'accompagnement des entrepreneurs et
a renforcer un écosysteme durable.

Les résultats de cette enquéte seront soumis a des personnalités de
I'écosystéeme pour apporter leur expertise sur les différents axes
Proposes.
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PARTICIPATION:

PANEL ET TAUX DE PARTICIPATION

PANEL.:

e Entrepreneurs labelisés #ACTFORIMPACT

e Marques presentes sur ULULE BOUTIQUE qui répondent
a la fois a un critere social et un critere environnemental

e Au total 1230 entrepreneurs identifies dont 997 qui ont
recu le questionnaire

e 109 participants, taux de participation de 11%

by BNP PARIBAS
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85% ENTRE 25 A 50 ANS
&

LES ENTREPRENEURS ¢
A IMPACT POSITIF —

67% FEMMES

DEMOGRAPHIE DES REPONDANTS

GENRE :

LES FEMMES TOUJOURS EN FORCE DANS L'ENTREPRENEURIAT A IMPACT
677% DES REPONDANTS SONT DES FEMMES (72% DE FEMMES PORTEUSES
DE PROJETS LABELLISES ACT FOR IMPACT/ULULE EN 2023)

AGE:

L'ENTREPRENEURIAT A IMPACT S’ETEND SUR UNE TRANCHE D’AGE PLUS
LARGE

45% DES REPONDANTS ONT ENTRE 25 ET 34 ANS (52% EN 2023 SUR
ULULE), 40% ONT ENTRE 35 ET 50 ANS.

63% HORS ILE DE FRANCE

REGION :

MAJORITE DES ENTREPRENEURS A IMPACT EN REGION A ACTEN
63% SONT SITUES HORS ILE DE FRANCE DONT 19% EN AUVERGNE-RHONE- ACTFOR
ALPES, LES AUTRES REGIONS COMPTENT ENTRE 2 A 9%, AUCUN SE SITUE IMPACT

HORS METROPOLE by BNPPARIBAS



LES ENTREPRENEURS

A IMPACT POSITIF

IMAGINER UN ECOSYSTEME PLUS INCLUSIF ET ACCESSIBLE

POUR L'ENTREPRENEURIAT A IMPACT
75,2% DES ENTREPRENEURS A IMPACT ONT UN BAC+5 VS 22,5% DES
CREATEURS D’ENTREPRISE EN GENERAL (INSEE, 2022)

LES ENTREPRENEURS A IMPACT SE LANCENT MAJORITAIREMENT
APRES UNE PREMIERE EXPERIENCE PROFESSIONNELLE POUR
APPORTER DES SOLUTIONS SOCIALES ET ENVIRONNEMENTALES

64% ONT D’ABORD ETE SALARIES, 17% SONT TOUT JUSTE SORTIS D’ECOLE,

10% ONT EU UNE PREMIERE EXPERIENCE DANS L'ENTREPRENEURIAT.
LEUR PREMIERE MOTIVATION EST D'’APPORTER DES SOLUTIONS
SOCIALES/ENVIRONNEMENTALES

3 ENTREPRENEURS SUR 4
ONT UNBAC+5

W

&

2 SUR 3 ONT UNE
PREMIERE EXPERIENCE EN
TANT QUE SALARIE

ACTFCR
IMPACT
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ENTREPRENEURIAT
A IMPACT POSITIF

LES PROJETS/LES STRUCTURES

« AGE DES STRUCTURES : PRES DE 538% ONT + DE 3 ANS,
D'EXISTANCE, 36,7% ONT ENTRE 1ET 3 ANS, .

e TYPE DE DEVELOPPEMENT : 92.7% DEVELOPPENT UN ONT CONFIANCE EN
PRODUIT.
| LA CROISSANCE DE
o CONFIANCE DANS LA CROISSANCE DE LEUR MARCHE : 63.3% LEUR MARCHE

SONT PLUTOT CONFIANTS. 17,4% SONT CLAIREMENT
CONFIANTS.




e LA MAJORITE N'A PAS DE METHODE POUR
ENTR E P R E N EU RIAT MESURER L'IMPACT OU SE REPOSE SUR DES
COMPARATIFS.
\
e 2/3 DES REPONDANTS CONSIDERENT QUE
ULULE & ACTFORIMPACT ONT FACILITE LE
LANCEMENT DE LEUR ENTREPRISE EN 2024
LA MESURE D'IMPACT

(VS 53% EN 2023)
PLUS D1 AN :

e CERTIFICATS (SOCIAUX ET ENVIRONNEMENTAUX) : 40%

e LABELLISATION ESUS, BCORP, ETC.:26%

e CALCUL DES EMISSIONS (BILAN CARBONE) : 25%

e OBJECTIF SOCIETAUX : 11%

« AUCUNE METHODE : 23% / ANALYSE DU CYCLE DE VIE DU PRODUIT : 31% /
COMPARATIF : 17%

L'ACCOMPAGNEMENT DES ENTREPRENEURS SUR LA MESURE D'IMPACT EST ACTEDR
~

ESSENTIEL POUR DEMONTRER DE MANIERE TANGIBLE LEUR CONTRIBUTION. @ iIMPACT
ULULE by BNPPAR[BAS




DEFIS RENCONTRES
ONFIANGE EN LAVENIR

PRINCIPAUX DEFIS :

LA BAISSE DU POUVOIR D'ACHAT DES
CONSOMMATEURS (88.1%) ET )
L'AUGMENTATION DES PRIX DES MATIERES
PREMIERES (79.8%) SONT DES PREOCCUPATIONS
MAJEURES.
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OPPORTUNITES CONFIANCE EN LAVENIR

ACTIONS PRIORITAIRES ATTENDUES: :

Autre
16.4%

Plaidoyer/Lobbying
29.4%

79 %

ROLE DES COLLECTIFS DE

MARQUES ENGAGEES:

UNE GRANDE MAJORITE DES

REPONDANTS PENSE QUE LES Campag“esziess;“s‘b"sa“°“
COLLECTIFS DE MARQUES ENGAGEES
ONT LA CAPACITE DE FAIRE BOUGER

LES LIGNES ET D'AVOIR UN IMPACT

Coalitions/All @ ACTFOR
\ oalitions Iances H
SIGNIFICATIF A MOYEN TERME. 29.4% ULULE :PACT



JPPORTUNITES CONFIANCE EN LAVENIR

SI1 55% ONT PEU CONFIANCE (+ 13%
PAS DU TOUT) EN LA CAPAC'TE DES Acces prioritair:;g)f%marchés publics
POUVOIRS PUBLICS A PROPOSER DES

LEGISLATIONS FAVORABLES, LES

ATTENTES DES POUVOIRS PUBLICS

SONT POURTANT IMPORTANTES :

Autre
8.2%

Incitations fiscales
52.3%

52% PENSENT QUE LES INCITATIONS
FISCALES SONT LES MESURES LES
PLUS BENEFIQUES POUR LES
ENTREPRENEURS A IMPACT

Simplification administrative
20.2%

@ ACTFCR
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SOUTIEN CONFIANGE EN LAVENIR

UN LARGE POURCENTAGE (84%) N'A PAS BENEFICIE D'AVANTAGES
FISCAUX OU LEGAUX SPECIFIQUES GRACE A LEUR STATUT
D'ENTREPRENEUR A IMPACT, CE QUI SOULIGNE UNE OPPORTUNITE
D'AMELIORATION DU SOUTIEN INSTITUTIONNEL.

84 7
CONFIANCE:

» UNE CONFIANCE ENCORE A GAGNER: 50.5% DES REPONDANTS SE DISANT "P!_U"I'CA)T NON" CONFIANTS
QUANT A LA CAPACITE DES FINANCEURS A PROPOSER DES SERVICES ADAPTES A LEURS BESOINS VS

38,5% “PLUTOT OUI".

ATTENTES:
e UNE MAJORITE SIGNIFICATIVE (80.7%) DES REPONDANTS SOUHAITE DES PRETS A TAUX REDUIT COMME

SOUTIEN PRINCIPAL DES FINANCEURS. ’ ,
e LES GARANTIES DE PRETS (59.6%) ET LE RESEAU ET MISES EN RELATION (49.5%) SONT EGALEMENT DES

ATTENTES IMPORTANTES. ) &
LA MISE EN PLACE DE LIGNES DE CREDIT FLEXIBLES EST ATTENDUE PAR 47.7% DES PARTICII@TS&;{E?

ULULE by BNP PARIBAS
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CONCLUSION

DEFIS ET OPPORTUNITES

Les entrepreneurs a impact recherchent principalement des soutiens
financiers concrets, tels que des préts a taux réduits et des garanties de
préts. lIs attendent des collectifs de marques engagées d’influencer
positivement leur environnement, via le plaidoyer et des alliances
stratégiques. Toutefois, le manque d'acces a des avantages fiscaux et aux
financements démontrent un besoin d'amélioration dans le soutien a ces

entrepreneurs.

@ ACTFCR
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UNE DOTATION ACT FOR IMPACT
POUR QUOI ?
d'une machine pour encore développer notre capacité industriclle.
®ploi en alternance supplémentaire pour accélérer encore,
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L AVENIR

...DE L'ENTREPRENEURIAT A IMPACT EST A ECRIRE AU
PLURIEL.

L'entreprenariat a impact a longtemps reposé sur I'engagement des
consommateurs et des entrepreneurs a la recherche d’'un modele
économique durable et responsable. Aujourd’hui, Il est plus que jamais
urgent de créer les conditions politiques, fiscales et lIégales pour que
I'impact devienne la norme.

IMPACT
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DOTATION ACT FOR IMPACT

POUR QUOI ?
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..L'HONNETETE

... COMPLIQUE!

..INDISPENSABLE

..LA VISIBILITE ET LE SOUTIEN

..A ECRIRE AU PLURIEL

..SINUEUX ,

..EST EN PLEINE REVOLUTION'!

..JE L'ESPERE PROMETTEUR.

..ENCORE A CONSTRUIRE

..INCERTAIN

..PROMETTEUR ET INDISPENSABLE
..MAINTENANT

..ENTRE NOS MAINS

..LA RENTABILITE OU LA MORT

..DE DEVENIR LA NORME

..LABORIEUX

..EN PLEIN ESSOR. C'EST MOTIVANT ET
RASSURANT

..DE CHANGER LE MONDE

...A CONSTRUIRE

..SEME D'EMBUCHES MAIS PLEIN D'AVENIR!
...A CEUX QUI S'ACCROCHENT...!
...ENTHOUSIASMANT MAIS VRAIMENT PAS
SIMPLE ! o

..L'AVENIR DES GENERATIONS FUTURES
..COMPROMIS AVEC LA CONJONCTURE
ECONOMIQUE

ENTREPRISE A IMPACT EST L'AVENIR

9
L AVEN I R DE L'ENTREPRENEURIAT A IMPACT EST...

CONSOMMATEURS :

D'ATTIRER LES CONSOM'ACTEURS ET DE LEUR

PERMETTRE DE CONV[-\INCRE LEUR ENTOURAGE DES‘

BENEFICES SOCIAUX A SOUTENIR LES ENTREPRISES A

IMPACT.

L'IMPACT A SEULEMENT DU SENS ET DE L'EFFET QUAND

ILIMPACTE LE PLUS GRAND NOMBRE.

LE MONDE EST PLEIN D'INCERTITUDE ET ENCORE TROP

PEU DE CONCITOYENET CLIENT COMPRENNENT i

REELLEMENT CE QUE VEUT DIRE ""UNE ENTREPRISE A

IMPACT"" .

LA MEILLEURE BARRIERE NATURELLE FACE AUX

IMPORTATIONS DE LA FAS:I' FASHION.

L'INDEPENDANCE FINANCIERE ET LA CROISSANCE PAR

LES VENTES .

D'AMENER CHACUN A PRODUIRE ET CONSOMMER DANS

L'ECONOMIE CIRCULAIRE ]

UNE RECONNAISSANCE SOCIETAL[E

L'AVENIR DE L'ENTREPRENEURIAT A IMPACT EST ENTRE

NOS MAINS, EN TANT D'ENTREPRENEURS ET

CONSOMMATEURS. ILEST ESSENTIEL DE I?ROPOSER DES

SOLUTIONS LOCALES ET DURABLES ET D'EDUQUER NOS

CLIENTS A CONSOMMER MOINS MAIS MIEUX.

ESSENTIEL POUR ENVISAGER DE NOUVEAUX MODES DE

CONSOMMATIONS RESPONSABLES. IL DOIT ETRE LE

FRUIT D'UNE CONSCIENCE COLLECTIVE NOUVELLEET

ENTAMER UN VRAI CHANGEMENT D'HABITU@E Ff'\R

CONSOMMATION. -
IMP
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DOTATION ACT FOR IMPACT

POUR QUOI ?

d'une machine pour encore développer notre capacieé industrielle.
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L AVEN I R DE L'ENTREPRENEURIAT A IMPACT EST...

POUVOIRS PUBLICS, FINANCEURS :

INCERTAIN, IL FAUT UN GRAND BOULEVERSEMENT DE LA SOCIETE POUR LUI DONNER UN AVENIR

DANS DES LOIS COURAGEUSES QUI VALORISENT LES DEMARCHES VERTUEUSES.

e MIS A MAL PAR LA PRIME AU VICE QUI MAXIMISE ENCORE LES MARGES.

EN JEU, IL EST IMPORTANT QUE L'ETAT DONNE L’EXEMPLE, QU'IL METTE EN PLACE DES INCITATIONS, QUE LES GRANDS
GROUPES SUIVENT POUR QUE L'IMPACT PUISSE SE MULTIPLIER. SINON A QUOI BON ?

EN STAND BY TANT QUE LES POUVOIRS PUBLICS NE PRENDRONT DES MESURES POUR SOUTENIR CELA.

ENTRE LES MAINS DES FINANCEURS ET DES POUVOIRS PUBLICS

DEPENDANTE DES DECISIONS POLITIQUES ET LEGISLATIVES

ENTRE LES MAINS DE L'ETAT

DANS NOTRE CAPACITE A VALORISER ET ACCOMPAGNER NOS ENTREPRENEURS !

GLOBAL OU NE SERA PAS... DANS UN MONDE GLOBALISE OU LES "GROS" NE RESPECTENT RIEN, NI PERSONNE, LA GOUTTE D'EAU
DES "IMPACTS" EST TROP FAIBLE. JE NE CROIS PLUS AU COLIBRI (EN GROS). PROPOS UN PEU PESSIMISTE MAIS LUCIDE.
L'ACCES A PLUS DE FINANCEMENTS ) ]

MENACE PAR LES CHARGES PATRONALES TROP ELEVEES.

PAS ASSEZ SOUTENU/AIDE PAR LES POLITIQUES AGRICOLES

...DEPENDANT D'UNE AMBITION ET SOUTIEN COLLECTIF

LA VOLONTE POLITIQUE DE SOUTENIR LA FILIAIRE ]

DE DEVENIR LA NORME DE L'ENTREPRENEURIAT A CONDITION QUE LES POUVOIRS PUBLICS AIENT LA VOLONTE DE FAVORISER
CE TYPE D'ENTREPRENEURIAT CE QUI EST LOIN D'ETRE GARANTI R

... DE DONNER LES MOYENS A NOS ARTISANS ET AUX TPE POUR LEUR PERMETTRE DE CROITRE ET DE DEVENIR LES NOUVEAUX
MODELES DE DEMAIN.

PAVE DE DEFIS. LES ATTENTES DES CONSOMMATEURS SONT CROISSANTES POUR CE TYPE D'OFFRES OU DE SERVICES MAIS
LES CONTEXTES ECONOMIQUES NE SONT PAS FAVORABLES POUR LES PETITES STRUCTURES. IL N'Y A PAS NON PLUS UN
ENVIRONNEMENT EN FRANCE DE BUSINESS ANGELS QUI INVESTISSENT MASSIVEMENT DANS DE PETITES STRUCTURES A
IMPACT ET ONT CETTE POSTURE DE PRISE DE RISQUE (C'EST EN TOUS CAS MA PERCEPTION). CAR AU DELA DES STRUCTURES
ET AIDES PUBLICS JE PENSE QUE L'AVENIR DE L'ENTREPRENEURIAT A IMPACT DOIT EGALEMENT S'APPUYER SUR DES BA
LEADER D'OPINIONS. PAR AILLEURS, LE DEFIS SERA EGALEMENT POUR LES ENTREPRISES D'AVOIR LE LONG DE LEUR CHAINE DE
VALEUR UN IMPACT ENVIRONNEMENTAL ET HUMAIN IRREPROCHABLE. JE PENSE QU'IL NE FAUT PAS TROP MULTIPLIER LES
LABELS OU COMME DANS LA GRANDE DISTRIBUTION ON FINIRA PAR SE PERDRE ET PAR LA MEME PERDRE EN CREDIBILITE.

@ iMPFMR

ULULE
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